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Tikal, Fetén, 31 de mayo de 2013,
Informe 05-2013.

Licenciada:

Rosa Maria Chan

Viceministra del Patrimonio Cultural y Natural
SU DESPACHO:

Estimada Liceneiada Chan:

De la mancra mas atetita me dirijo a usted con el proposito de presentarle
mi informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el
Contrato Administrativo por Servicios Técnico Profesionales Namero
375-2013, aprobado mediante ¢l acuerdo ministerial Nimero 28-2013
correspondiente al mes de mayo del presente ano, y para el cobro de mis
honorarios estoy presentando la factura nimero de serie *A” y correlative
Q00050.

Actividades Realizadas:

1.

Descarga ¢ Instalacion de Drivers de [mpresora Canon 1P 1800 en la Unidad de
Vigilancia del Parque Nacional Tikal.

. Cargd y descarga de equipos informaiicos, leciudus, monilores ¥ olros, segun
necesidad v/o soliciiud previamente analizada con bases en las privridades segun
Unidad, con el visto hueno de la Administracién y coordinacion con la Unidad de
Inventariuy, ¢n la Unidad de Dasonomia,

Reinstalaciér. compieta de programas con  cquipos portatiles de Asesoria de
Administracion, Sceretaria Administrativd v Unidsd de Dasonomia del Pargue Naciona
Tikal,

Reparacion v mantenimiento de weclado de equipe portatil de la Unidad de Recursos
Humanos del Parque Nacional Tikal,

Revisién, configuracion v mantenimicnte preventivo en todos los equipos del sistema de
camaras de seguridad instaiadas ¢n garita de cobro del Parque Nacional Tikal.

Servicio ¥ Mantenimientio de Impresora HP LaserJet 4250 de Secretaria Administrauva.



7. Rellenado ¥ cambio de cartuchos/toners de impreseras en las unidades de Vigilancia,
Recursos Humanos, Sceretaria Administrativa, CCIT ¢ Inventanios.

8. Mantemimiento programado de Software ¥ Hardware (Desfrapmentacion de discos,
scandisk, limpieza, cambio d¢ pastas térmicas, eic), actualizacion de Antvirus,
Windows y Olfice en equipe de escritorio de Unidad de Recursos Humanos.

9. Reestricturacidn completa de las Redes [nalambricas e Internet para integrar
Administracion, CCIT v Almacén € Inventarios,

10, Mantenimiento, reconfiguracion v prueba de las instalaciones del Auditene del Centro
de Conservacion e [nvestigacion de Tikal,

11, Descarga ¢ Instalacion de Controladores de Plotier HP Designjet 800 en equipo portatil
de la unidad de Uso Pablico.

12. Mantenimiento parcial preventive programado en los equipss de compute del Centro de
Censervacion ¢ Investigacidn de Tikal,

Resultados Obtenidos:

1. Se instalo 01 impresora Canon [P 1800 de inyeccidn de tinta en la Unidad de
Vigillancia.

2. 8Se descargaron v cargaron 02 equipos (01 computadora, 01 UPS) en las Unidades de
Dasonomia v Secretaria de Administracion,

3. Reinstalacion completa de Windows, office, antivirus, drivers, ete, en 03 equipos
portatles de Ascsoria Administrative v Secretaria Administrativa por problemas de
arranque del Sislema Operativo Windows,

4. e repard 01 teclado de equipo portédl de la Unidad de Recursos Humanos, asi
lambién s¢ realizo Ol mantenimiento del misme, con resultados positivos
reestableciendo sus funciones totalmente.

5. Se conliguraron 02 sislemds de almacenamiernto de grabaciones, sc reahzd
mantenimiento a las instalaciones de 06 cimaras dv seguridad, 02 cajas de surministro
de energia eléctrice ¥ 02 sistemas de grabacidn ubicadas en Ganta de Cobro en
Socotzal,
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10.

Li.

2.

Se realizd mantenmimienio de 01 impresor HP LaserJet 4230 de Secretaria
Administrativa came medida de conservacion ¥ prevencién de danios de los equipos de
mtormatica del Parque Nacional Tikal,

Mejaras en ta produccion Instituaonal ¥ ceonomia en ¢l gasto relacionado a la compra
de unta ¥ toner por medio de acceso a impresiones economicas por relleno en 01
impresoras de inyeccion de tinia con el relleno de 03 cartuchos ¥ 03 cambios de toner
en impresoras laser monecromatica con U3 toner en el Parque Nacional Tikal.

Proteccion de jus herramientas informaticas que ayudan al cumplimenro de los trabajos
necesarios reatizados por ia Unidad de Recursos Humanos asi como mejoras €1 la
utilidad ¥ funeienamiento de Ul equipo en cuestion, proteccion del equipe ¥ sus
programas, ademés de la mformacidn mstinugmonal que er ella se maneja,

Be reestructurd la red inalambrica e Internet del Parque Nacional para integrar las
oficinas de Administracion, Almacén e Inventarios ¥ el Centro de Conservacion &
Investigacién de Tikal, configurando 40 equipos informdticos (computadoras, routers,
modems, gt

Se configurd 01 equipo de senido v todas las instalaciones del Auditorio del Centro de
Consetrvacion ¢ Invesrigacidn de Tikal,

Se instald 01 Plotter HP Designjet 800 en equipo portatil de la Umidad de Arqueologia
del Parque Nacional Tikal,

Proteccion de las herramientas informdticas que ayudan al cumplimento de los trabajos
necesarios realizados por et Centro de Conservacidn e Investigacion de Tikal asi como
mejoras en la wtilidad v funciomamicnto de 12 cquipe en cucstion, proteceidn del cauipo
¥ sus programas, ademas de la informacion institucional que en ella se maneja,

Alenlamente.

Vao.Bo,

inn Fellecer Alacie
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